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Third Wave Systems startet deutschsprachigen technischen Support zusammen mit der neuen AdvantEdge
Release

Verbesserter technischer Support und kiirzere Antwortzeiten fiir einen wachsenden Markt

Augsburg, GERMANY. 14.03.2019 - Third Wave Systems (TWS), Anbieter einer fiihrenden Finite Elemente Analyse
(FEA) Software zur Simulation von Zerspanprozessen, freut sich bekannt zu geben, dass zukinftig ein
deutschsprachiger technischer Support flir Kunden in Deutschland und Europa zur Verfligung steht. Diese Neuigkeiten
wurde einer Gruppe von Kunden und Partnern wahrend der jahrlichen, europdischen Anwenderkonferenz in Augsburg,

Deutschland erdéffnet. Die zweitagige Veranstaltung umfasst Prasentationen, Workshops und Produktprasentationen.

Zusatzlich dazu verfligt die neueste Version von AdvantEdge, die ab jetzt verfiigbar ist, liber eine deutschsprachige
Bedienoberflache. Das Release verfigt zudem integrierte boolesche Operationen, ein High Performance Cutting
Feature sowie zahlreiche weitere kundenorientierte Verbesserungen. Um mehr liber AdvantEdge und die Features der

neusten Version zu erfahren, kénnen Sie am 20. Marz 2019 an unserem Webinar teilnehmen.

Der Support wird durch Herrn Dr. Benedikt Thimm geleitet. Herr Dr. Thimm war Oberingenieur am Institut fur
Werkzeug- und Fertigungstechnik in Kéln und promovierte am Lehrstuhl fir Materialkunde und Werkstoffprifung der
Universitat Siegen. Herr Dr. Thimm verfugt Uber ein umfangreiches Hintergrundwissen und langjéhriger Erfahrung im
Bereich der experimentellen Zerspananalyse sowie der Ermittlung hochwertiger Materialkennwerte flir
Simulationsanwendungen. Zudem verfiigt er tGiber mehrjahrige Erfahrung in der Anwendung von AdvantEdge zur

Modellierung von Zerspanprozessen.

“Unser Team ist sehr glicklich dartber, zukliinftig mit Herrn Dr. Thimm zusammenzuarbeiten. Wir sind davon
Uberzeugt, dass hierdurch die Qualitat des technischen Supports sowie die Reaktionszeit fir die Anwender deutlich
verbessern wird.” Kerry Marusich, TWS Prasident, stellt fest: ,Der deutsche Markt flir TWS Produkte wachst und wir
muissen mitwachsen. Einen deutschsprachigen Support aufzubauen ist daher ein wichtiger Schritt in diese Richtung."

UBER THIRD WAVE SYSTESM, INC. > Third Wave Systems (www.thirdwavesys.com) entwickelt und vertreibt Finite Elemente

Analyse (FEA) basierte Softwaresysteme und Dienstleistungen zur Optimierung von Zerspanprozessen. Innovative
Unternehmen setzen die Systeme dazu ein, um die Bauteilkosten zu reduzieren, Entwicklungszeiten zu verklrzen, die
Teilequalitat zu erhéhen und einen schnelleren Marktzugang zu erreichen.
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